Zatqcznik nr 5
Umowa abonencka

POUCZENIE O PRAWIE ODSTAPIENIA OD UMOWY

W zwigzku z zawarciem Umowy poza lokalem / na odlegtos¢, uprzejmie informujemy, ze:

Prawo odstgpienia od umowy:

Majg Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac Netrax
Sp. z 0.0., 90-732 t6dz, ul.Woélczanska 14/16, e-mail: help@netrax.pl o swojej decyzji
o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na
przyktad pismo wystane pocztg, faksem lub pocztg elektroniczng).

Mogg Panstwo skorzystac¢ z przekazanego Panstwu wzoru formularza odstgpienia od
umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo
informacje dotyczacg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od
umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

1.

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie
otrzymane od Panstwa ptatnosci (z zastrzezeniem ust. 5 ponizej), w tym koszty
dostarczenia Urzgdzenia niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni
od dnia, w ktérym zostalismy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa
odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich
samych sposobdw pfatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej
transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym
przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Mozemy wstrzymacé sie ze zwrotem ptatnosci do czasu zwrotu przez Panstwa na
naszg rzecz sprzedanego lub udostepnionego Urzadzenia.

Prosze przekaza¢ nam Urzadzenie niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14
dni od dnia, w ktdrym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej
umowy, do Biura Obstugi Abonenta osobiscie lub za posrednictwem poczty. Poniosg
Panstwo bezposrednie koszty zwrotu Urzgdzenia.
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4. Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci Urzgdzenia wynikajgce z
korzystania z niego w sposéb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia jego
charakteru, cech i funkcjonowania.

5. Jezeli zazadali Panstwo rozpoczecia $wiadczenia ustug przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy, zaptacg nam Panstwo kwote proporcjonalng do zakresu
spetnionego Swiadczenia — to jest wynagrodzenia za podfaczenie do sieci i za
Swiadczenie ustug do chwili, w ktérej poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od
niniejszej umowy.
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